2023-2024 EGITIM OGRETIM YILI

ULUSLARARASI TICARET VE LOJiSTIiK OGRENCi MEMNUNIYET ANKETi RAPORU

1. Simif Dagilimi

1. Smf 28 (%37.3)
2. Smf 24 (%32)
3. Smf 11 (%14.7)
4. Simf 12 (%16)

Yukaridaki tabloda ankete saglayan O&grencilerin sinif dagilimlart goriilmektedir.

incelendiginde 28 kisi ile 1. sinif 6grencileri en ¢ok katilim saglamstir.

2. Ihtiya¢ duydugumda béliim yonetimine rahathkla ulasabilirim.

Tablo

Kesinlikle Katiliyorum 42 (%56)
Katiliyorum 16 (%21.3)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 15 (%20)
Katilmiyorum 2 (%2.7)
Kesinlikle Katilmiyorum 0

Ihtiya¢ duydugumda béliim ydnetimine rahatlikla ulasabilirim ifadesinde en yiiksek 42 6grenci
ile Kesinlikle Katiliyorum sikk: tercih edilmistir. Kesinlikle katiliyorum sikkini 16 6grenci ile

Katiliyorum sikk: takip etmektedir.

3. Boliim yonetimi ihtiyac duydugum bilgiyi/belgeyi dogru bir sekilde tarafima iletir.

Kesinlikle Katiliyorum 46 (%61.3)
Katiliyorum 21 (%28)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 8 (%10.7)
Katilmiyorum 0
Kesinlikle Katilmiyorum 0

Bolim yonetimi ihtiya¢ duydugum bilgiyi/belgeyi dogru bir sekilde tarafima iletir ifadesi en ¢cok

Kesinlikle Katiliyorum yanitini almistir. Bu yanit1 21 kisi ile Katiliyorum yaniti takip etmektedir.

4. Béliim idari personelinin 63rencilere kars: tutum ve davramislar: olumludur.

Kesinlikle Katiliyorum 45 (%60)
Katiliyorum 13 (%17.3)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 14 (%18.7)
Katilmiyorum 3 (%4)
Kesinlikle Katilmiyorum 0

Boliim Idari personelinin dgrencilere karsi tutum ve davranislart olumludur ifadesine en ¢ok
Kesinlikle Katiliyorum yaniti verilmistir. Bu yaniti %18.7 oran ile Ne Katiliyorum Ne
Katilmiyorum yaniti takip etmektedir.



5. Ihtiyac duydugumda damismanima rahathkla ulasabilirim.

Kesinlikle Katiliyorum 53 (%70.7)
Katiliyorum 14 (%18.7)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 7 (%9.3)
Katilmiyorum 0
Kesinlikle Katilmiyorum 1(%1.3)

Ihtiyag duydugumda danismanima rahatlikla ulagabilirim ifadesine en ¢ok Kesinlikle
Katiliyorum yanit1 verilmistir. Bu yanit1 %14 oran ile Katiliyorum yanit1 takip etmektedir.

6. Damismanmim ihtiya¢c duydugum bilgiyi/belgeyi dogru bir sekilde tarafima iletir.

Kesinlikle Katiliyorum 50 (%66.7)
Katiliyorum 16 (%21.3)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 8 (%10.1)
Katilmiyorum 1 (%1.3)
Kesinlikle Katilmiyorum 1 (%1.3)

Danigmanim ihtiya¢ duydugum bilgiyi/belgeyi dogru bir sekilde tarafima iletir ifadesine en ¢ok
Kesinlikle Katiliyorum yanit1 verilmistir. Bu yaniti %21.3 oran ile Katiliyorum yaniti takip
etmektedir.

7. Ogrenci temsilcimiz, dilek, 6neri veya sikayetlerimizi ilgili kisilere ulastirir.

Kesinlikle Katiliyorum 42 (%56)
Katiliyorum 16 (%21.3)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 11 (%14.7)
Katilmiyorum 3 (%4)
Kesinlikle Katilmiyorum 3 (%4)

Ogrenci temsilcimiz, dilek, oneri veya sikdyetlerimizi ilgili kisilere ulastirir ifadesine en cok 42
kisi tarafindan Kesinlikle Katiliyorum yanit1 verilmistir. Bu yanit1 %21.3 oran ile Katiltyorum
yanit1 takip etmektedir.

8. Boliimiimde is hayatimda yararh olacagim diisiinmedigim dersler vardir.

Kesinlikle Katiliyorum 12 (%16)
Katiliyorum 5 (%6.7)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 10 (%13.3)
Katilmiyorum 13 (%17.3)
Kesinlikle Katilmiyorum 35 (%46.7)

Bolimiimde is hayatimda yararli olacagini disiinmedigim dersler vardir ifadesine 35 kisi
tarafindan Kesinlikle Katilmiyorum yaniti verilmistir. Bu yanit1 %17.3 oran ile Katilmiyorum
yanit1 takip etmektedir.

Katilimcilardan gelen yanitlar sonucunda bu derslerin; istatistik, matematik, finansal yonetim,
muhasebe, yenilik yonetimi, yonetim ve organizasyon, uluslararasi pazarlama, uluslararasi
ticaret, diinya ekonomisi, isletme ve ekonomi matematigi, Tirk dili, inkilap, tedarik zinciri,
lojistik bilimine giris, isletme ekonomisi ve mantik matematigi, genel muhasebe 2 oldugu tespit
edilmigtir.



9. Goriislerimin boliim yonetimi tarafindan dikkate alindigini diisiiniiyorum.

Kesinlikle Katiliyorum 36 (%48)
Katiliyorum 21 (%28)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 10 (%13.3)
Katilmiyorum 4 (%5.3)
Kesinlikle Katilmiyorum 4 (%5.3)

Gorliglerimin bolim yonetimi tarafindan dikkate alindigimi diigiiniiyorum ifadesine 36 kisi
tarafindan Kesinlikle Katiliyorum yaniti verilmistir. Bu yanit1 %28 oran ile Katiliyorum yaniti
takip etmektedir.

10. Béliim hakkindaki giincel duyurular béliim web sitesinde diizenli olarak yayinlanir.

Kesinlikle Katiliyorum 48 (%64)
Katiliyorum 21 (%28)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 5 (%6.7)
Katilmiyorum 1 (%1.3)
Kesinlikle Katilmryorum 0

Bolim hakkindaki giincel duyurular boliim web sitesinde diizenli olarak yayinlanir ifadesine 48
kisi tarafindan Kesinlikle Katiliyorum yaniti verilmistir. Bu yanit1 %28 oran ile Katiliyorum
yaniti takip etmektedir.

11. Boliimiimiizdeki Erasmus+ imkéanlar: yeterlidir.

Kesinlikle Katiliyorum 23 (%30.7)
Katiliyorum 25 (%33.3)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 16 (%21.3)
Katilmiyorum 6 (%8)
Kesinlikle Katilmryorum 5 (%6.7)

Bolimiimiizdeki Erasmus+ imkanlar: yeterlidir ifadesine 25 kisi tarafindan “Katiliyorum” yaniti
verilmistir. Bu yanit1 %30.7 oran ile Kesinlikle Katiliyorum yaniti takip etmektedir.

12. Boliimiimiizdeki cift ana dal (CAP) imkanlar: yeterlidir

Kesinlikle Katiliyorum 23 (%30.7)
Katiliyorum 28 (%37.3)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 22 (%29.3)
Katilmiyorum 2 (%2.7)
Kesinlikle Katilmiyorum 0

Bolumiimiizdeki ¢ift ana dal (CAP) imkanlari yeterlidir ifadesine 28 kisi tarafindan Katiliyorum
yanit1 verilmistir. Bu yanit1 %30.7 oran ile Kesinlikle Katiliyorum yanit1 takip etmektedir.

13. Bolilmiimiizdeki yan dal imkanlar: yeterlidir

Kesinlikle Katiliyorum 30 (%40)
Katiliyorum 21 (%28)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 20 (%26.7)
Katilmiyorum 3 (%4)
Kesinlikle Katilmiyorum 1(%1.3)

Boliumiimiizdeki yan dal imkéanlar: yeterlidir ifadesine 30 kisi tarafindan Kesinlikle Katilryorum
yanit1 verilmistir. Bu yanit1 %28 oran ile Katiliyorum yaniti takip etmektedir.



14. Boliimde diizenlenen toplanti, soylesi veya webinar gibi faaliyetleri gelecegim acisindan
faydalh buluyorum.

Kesinlikle Katiliyorum 52 (9%69.3)
Katiliyorum 14 (%18.7)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 5 (%6.7)
Katilmiyorum 3 (%4)
Kesinlikle Katilmiyorum 1(%1.3)

Boliimde diizenlenen toplanti, sdylesi veya webinar gibi faaliyetleri gelecegim agisindan faydali
buluyorum ifadesine 52 kisi tarafindan Kesinlikle Katiliyorum yanit1 verilmistir. Bu yanit1 %18.7
oran ile Katiltyorum yanit1 takip etmektedir.

15. Boliimden mezun olmanin bana deger katacagim diisiiniiyorum.

Kesinlikle Katiliyorum 55 (%73.3)
Katiliyorum 17 (%22.7)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 3 (%4)
Katilmiyorum 0
Kesinlikle Katilmiyorum 0

Bolimden mezun olmanin bana deger katacagini diisiinliyorum ifadesine 55 kisi tarafindan
Kesinlikle Katiliyorum yaniti verilmistir. Bu yanitt %22.7 oran ile Katiliyorum yaniti takip
etmektedir.

16. Boliimden yeterli donanima sahip olarak mezun olacagimi diisiiniiyorum.

Kesinlikle Katiliyorum 41 (%54.7)
Katiliyorum 21 (%28)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 7 (%9.3)
Katilmiyorum 4 (%5.3)
Kesinlikle Katilmiyorum 2 (%2.7)

Bolimden yeterli donanima sahip olarak mezun olacagimi diisiiniiyorum ifadesine 41 kisi
tarafindan Kesinlikle Katiliyorum yaniti verilmistir. Bu yanit1 %28 oran ile Katiliyorum yaniti
takip etmektedir.

17. Diger  Universitelerdeki  Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik Béliimleri ile
karsilastirdigimda kendi boliimiimiin daha iyi oldugunu diisiiniiyorum.

Kesinlikle Katiliyorum 35 (%46.7)
Katiliyorum 20 (%26.7)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 13 (%17.3)
Katilmiyorum 4 (%5.3)
Kesinlikle Katilmryorum 3 (%4)

Diger Universitelerdeki Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Boliimleri ile karsilastirdigimda kendi
boliimiimiin daha iyi oldugunu diisiiniiyorum ifadesine 35 kisi tarafindan Kesinlikle Katilryorum
yanit1 verilmistir. Bu yanit1 %26.7 oran ile Katiltyorum yaniti takip etmektedir.



18. Genel olarak boliimiimiizden memnumum.

Kesinlikle Katiliyorum 45 (%60)
Katiliyorum 18 (%24)
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 10 (%13.3)
Katilmiyorum 2 (%2.7)
Kesinlikle Katilmiyorum 0

Genel olarak bolimiimiizden memnumum ifadesine 45 kisi tarafindan Kesinlikle Katiliyorum
yanitt verilmistir. Bu yanit1 %24 oran ile Katiliyorum yanit1 takip etmektedir.



